ESTUDO COMPARATIVO DA PERCEPCAO AMBIENTAL DE MORADORES
DE UNIDADES RESIDENCIAIS / COMERCIAIS LIGADAS E NAO LIGADAS A
REDE DE COLETADA DE ESGOTO DA CESAN

Boa Sorte (Cariacica) / Santa Inés e Praia da Costa (Vila Velha)

RSF Consultoria em Meio Ambiente Ltda.

Nucleo de Estudos em Percep¢ao Ambiental e Social / NEPAS



UNIVERSO DA PESQUISA
 Boa Sorte (Cariacica)
e Santa Inés e Praia da Costa (Vila Velha)
INSTRUMENTO UTILIZADO NO DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
e Perfil do entrevistado

e 10 perguntas de carater geral
* 10 perguntas de carater especifico



Margem de erro real na pesquisa, considerando nivel de
confianca de 95%

Bairro Ligado Mao ligado

Boa Sorte 5 0% 10,0%

Praia da Costa b 0% 2b 0%

Santa Inés 7 0% o 0%




DIFICULDADES OBSERVADAS NO TRABALHO DE CAMPO

Resisténcia ao fornecimento de informacdes pessoais — exemplo: nivel de renda

Residéncias vazias durante toda a semana — Boa Sorte e Santa Inés

Bloqueio dos porteiros de edificios de acesso aos sindicos — Praia da Costa

Edificios sem porteiros — Praia da Costa

Receio da pesquisa ser um processo de fiscalizacdao — Boa Sorte e Santa Inés

Atuacao simultanea de outros grupos da CESAN atuando na area

Noticias divulgadas na midia

Necessidade de auxilio ao preenchimento do questionario — Boa Sorte e Santa Inés



Bairros

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid Boa Sorte 144 37 5 37 5 375
ot 112 292 292 66 7
Costa
Santa Inés 128 333 333 100 0

Total 364 1000 1000




Situacao da ligacao atual do esgoto:

“alid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

“alid Ligado a fossa 13 3.4 3.4 3.4

Ligado a rede da

285 742 742 77 B

CESAN

Ligado a rede de

drenagem / rede da 17 4 4 4 4 a2 0

Prefeitura

MNao sei dizer 53 13,8 138 95 8

Mao respondeu 16 4 2 42 1000

Total 304 100.0 1000




Tipo de unidade pesquisada:

Valid Cumulative
Frequency  Percent Percent Percent
Valid Casa 232 B0 4 B0 4 BO 4
Apartamento /
" 97 253 253 85,7
condominio
Comeércio 48 125 125 98 2
Mao respondeu 7 18 108 1000

Total 364 1000 1000




Imovel:

Yalid Cumulative
Frequency  Percent Fercent Fercent
Yalid Proprio 287 4.7 4.7 4.7
Alugado /b 198 198 94 5
Cedido 2 5 ko 95 1
MNao respondeu 19 49 49 100 0

Total 364 1000 1000




Nivel salarial:

“alid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Abaixo de R% 1000 113 ' 29 4 29 4
Entre R$ 1000 e 1500 b7 17 .4 46 9

Entre R$ 1500 e R%
2000

Acima de R$ 2000

MNao trabalho

Estou
desempregadaio)

MNZo respondeu




Nivel de instrucao:

“alid Cumulative
Frequency Fercent Percent Percent
“alid MNao tenho
20 73 73 &3

estudo

Fundamental 111 289 289 ab 2

Técnico 31 a,1 a,l 44 3

Medio 120 313 313 Fi=f=

Superior ag 229 229 9g 4

MNao respondeu B 16 16 100,0
Total 284 1000 1000




Entre os segmentos abaixo relacionados indique aquele que, em sua opiniao, € o

(que mais consome agua:

“alid Cumulative
Frequency Fercent FPercent Fercent

“alid Comeéercio 33 ab ab ab

Agricultura a7 148 14 8 23 .4

Inddstria 114 297 297 53,1

Aba‘stecimento 145 85 1|5 917

pablico

Mao sei dizer 30 7.8 = 99 5

Mao respondeu 2 5 5 100 0
Total 364 100,0 1000




O que voce faz com o oleo de cozinha usado {(destinacao final):

“alid Cumulative
Frequency Fercent Fercent FPercent
“alid Despeja no ralo da

: S0 234 23 .4 234
pia
J t

ogé em um terreno 55 65 65 299
baldio
Separa para vender = 1.8 1.8 318

Entrega em um local
onde ha este tipo de 71 185 185 503
recolhimento

Outra destinacgao 151 393 393 a9 b

MN3o sel dizer 30 78 78 97 4

Mao respondeu 10 256 2b 1000

Total 3584 100 .0 100.,0




Como voce avalia a qualidade da agua que recebe da rede de abastecimento:

Frequency
Valid Boa 22
As i-.fezes tenho 134
davidas
Ruim e
MNao sei dizer 9
Nao respondeu 2

Total 364 1000

FPercent

57 b

349

47

23

1000

Yalid
FPercent

576

349

47

23

Cumulative
FPercent

57 b

924

97 1

995

1000




NA SUA OPINIAO O QUE VAI ACONTECER COM A SUA CONTA
APOS A LIGACAO A REDE

e Nada-—6,8%
 Reducao no valor de até 50%
e Aumento no valor de até 200%



O esgoto pode ser lancado na rede de drenagem (agua de chuva):

Valid Cumulative
Frequency  Percent Fercent Fercent
Yalid MNao 303 /89 /89 /89

Sim, pois o esgoto

sera diluido com a

agua de drenagem e 33 ab ab a7 h
nNan Sera necessario

sed tratamento

Nao sel dizer 4b 12,0 12,0 99 5

Nao respondeu 2 5 ) 1000

Total 384 1000 1000




Voce pode ser multado se nao fizer a ligacao arede de coleta de esgoto?

walid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

valid MN3o, pois a decisio
de ligar ou n3o a
rede {manter o uso
de fossa) & decisio 74 19,3 19,3 19,3
Unica de cada
responsavel pela
residéncia

Sim, apenas se
voce for morador de 25 6.5 6.5 25,8
um condominio

Sim, independente
de ser morador de

3 ) 182 47 .4 47 .4 73,2
Uuma residéencia ou
de um condominio
Nao sei dizer g8 25,5 255 98,7
MN3o respondeu 5 1.3 1.3 100,0

Total 384 100,0 100,0




A ligacao do esgoto a rede de coleta de esgoto € uma obrigacao definida por lei?

~alid Cumulative
Frequency FPercent Fercent Fercent
~alid MN3ao, € uma decisio =0 13.0 13.0 13.0

de cada morador

Sim, ha leis

municipais gue

definem a

obrigatoriedade da

ligagdao, mas nao B3 16 .4 16 .4 29 .4
definem prazo para

ligacgdo e valor de

multa pela nfo

ligacao

Sim, ha leis
municipais gue
definem a
obrigatoriedade da

: = 106 27 6 27 6 57 .0
ligacdo, bem como o

prazo e multa se a

ligagdo nao for

efetivada

MNZao sei dizer 163 42 4 42 4 99 5
MNao respondeu 2 = 5 1000

Total 384 100.,0 100.0




Em sua opinidao, uma das causas que faz com que a ligacao a rede de
coleta de esgoto seja retardada por alguns moradores é:

Por ordem decrescente de indicac¢ao:

e ApOs aligacao a conta aumenta —44,8%

e Nao concordo com o valor da ligacao — 37,2%

e Quem coleta deveria fazer a ligacao — 35,2%

e Se ha recursos para tratar, deveria haver para ligar — 32,3%

e Falta de informacdes - 31,0%



* Insatisfacao com os buracos nas ruas — 19,0%

* Resultados de Programas anteriores de Saneamento —11,5%

* Nao percebo os beneficios da ligacao —9,1%

 Ainda nao fui notificado — 7,3%

e N3o sou o dono do imével —6,0%

e SO farei aligacao depois do meu vizinho —2,9%

* OUTROS MOTIVOS - 6,0%



RECORTE ESTATISTICO
LIGADOS x NAO LIGADOS

Nao foram observadas diferencas significativas de
comportamento entre os dois grupos



GRATO PELA ATENCAO

CONTATOS COM O NEPAS
GRUPO SEM FINS LUCRATIVOS



